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che cos'èlôemployer brand 
research di randstad?

Åuno studio rappresentativo dellôemployer brand basato 
sulle percezioni del pubblico generale. Ottimizza i risultati 
di 22 anni di analisi approfondite sull'employer 
branding.

Åun sondaggio indipendente con quasi 163.000 
rispondenti in 5.944 aziende intervistate in tutto il 
mondo.

Åun riflesso dellôattrattivit¨ dei datori di lavoro che 
riguarda i principali 150 datori di lavoro nel mercato 
conosciuti da almeno il 10% della popolazione.

Åcontiene analisi approfondite per aiutare i datori di 
lavoro a dare forma al proprio employer brand.
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in tutto il mondo

Åquasi 163.000 rispondenti

Å5.944 aziende incluse nel sondaggio

campione

Ådi età compresa tra i 18 e 64 anni

Å rappresentativo per entrambi i sessi

Åsovra - rappresentazione per il 

gruppo di età da 25 a 44 anni

Å inclusivo di studenti e forza lavoro

occupata e non occupata

in Italia

interviste

Åinterviste online

Ågennaio 2022

ricerca svolta in 31 paesi che rappresentano più
del 70% dell'economia globale.

mercati inclusi
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Argentina

Australia

Austria

Belgio

Brasile

Canada

Cina

Repubblica Ceca

Francia

Germania

Grecia

Hong Kong

Ungheria

India

Italia

Giappone

Lussemburgo

Malesia

Messico

Nuova Zelanda

Norvegia

Polonia

Portogallo

Romania

Singapore

Spagna

Svezia

Svizzera

Paesi Bassi

Regno Unito

USA

Å6.590 rispondenti
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attrattività del 
datore di lavoro.

Italia
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cosa cercano i potenziali dipendenti
i 5 drivers più importanti nella scelta di un datore di lavoro.
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65%

65%

61%

58%

54%

atmosfera di lavoro piacevole

buon equilibrio fra vita lavorativa e vita privata

retribuzione e benefit interessanti

sicurezza del posto di lavoro

visibilità del percorso di carriera

Europa
2022

Italia
2021

64%

66%

61%

58%

54%

Italia
2022

* Europa : Austria, Belgio, Repubblica Ceca, Francia, Germania, Grecia, Ungheria, Italia, Lussemburgo, Norvegia, 

Polonia, Portogallo, Romania, Spagna, Svezia, Svizzera, Paesi Bassi e Regno Unito.

quest'anno la forza lavoro italiana colloca l'atmosfera di lavoro piacevole come il driver più importante, appena davanti 

all'equilibrio tra lavoro e vita privata, il che non è sostanzialmente diverso dall'anno scorso. La retribuzione e i benefit non 

sono il driver più importante per i lavoratori italiani, a differenza del lavoratore medio europeo. 

63%

61%

66%

60%

50%
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cosa cercano i potenziali dipendenti
in base al genere.

donne uomini

Åatmosfera di lavoro 
piacevole

Åwork-life balance

Åretribuzione e benefits

Åsolidità finanziaria

Åbuona reputazione

Åutilizzo di tecnologie 
avanzate
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cosa cercano i potenziali dipendenti
in base alla generazione.

Gen Z (18-25 anni) Gen X (42-57 anni)

Gen Millenials 

(26-41 anni)
Gen Baby boomers (58-64 anni)
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Åatmosfera di lavoro
Åvisibilità del percorso

di carriera
Ådiversità e inclusione

Å retribuzione e benefit

Å remote working

Åvicinanza del luogo 

di lavoro

Å work-life balance       

Åsicurezza del lavoro
Åsolidità finanziaria
Åcontenuto del lavoro
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Å buona reputazione

ÅCSR
Åmanagement forte
Åutilizzo tecnologie avanzate

Åprodotti/servizi di qualità
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cosa cercano i potenziali dipendenti
in base al livello di istruzione.

elevato medio basso

Åvisibilità del percorso

di carriera

Å formazione di qualità

Åatmosfera di

lavoro piacevole

Å retribuzione e benefits

Åwork-life balance

Åsicurezza del posto di

lavoro
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cosa vogliono i potenziali dipendenti in base alle
categorie di lavoro.
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attributi più importanti

impiegati operai

65%

65%

62%

58%

54%

65%

63%

59%

54%

51%

atmosfera di lavoro
piacevole

buon equilibrio fra vita
lavorativa e vita privata

retribuzione e benefit
interessanti

sicurezza del posto di
lavoro

visibilità del percorso di
carriera

degli impiegati considerano sempre 

più importante (da 62% a 65%) un 

ambiente di lavoro piacevole 

unitamente al work life balance, 

drivers allineati con la forza lavoro 

media italiana. 

L'unico driver che li distingue dagli 

altri è l'importanza di poter 

lavorare da remoto (43% 

contro 27% degli operai).

Il 65%
impiegati 

degli operai considerano un'atmosfera 

di lavoro piacevole come il driver più 

importante e il 63% opta per un buon 

equilibrio tra vita lavorativa e vita 

privata.

Gli operai scelgono ancor più dei loro 

colleghi impiegati una piacevole 

atmosfera di lavoro , valutando 

questo driver questôanno al 65% 

rispetto al 59% dell'anno scorso.

Il 65%
operai

9



||

percezione dellôofferta del datore di lavoro in Italia.

10

profilo del datore valutazione del percezione generale dei

di lavoro ideale datore di lavoro attuale datori di lavoro in Italia
1 atmosfera di lavoro piacevole 1 stabilità/solidità finanziaria 1 stabilità/solidità finanziaria

2
buon equilibrio fra vita lavorativa e
vita privata

2 ottima reputazione 2 ottima reputazione

3 retribuzione e benefit interessanti 3 sicurezza del posto di lavoro 3 sicurezza del posto di lavoro

4 sicurezza del posto di lavoro 4 contenuto di lavoro interessante 4 visibilità del percorso di carriera

5 visibilità del percorso di carriera 5
buon equilibrio fra vita lavorativa e 
vita privata

5 contenuto di lavoro interessante

6 stabilità/solidità finanziaria 6 atmosfera di lavoro piacevole 6 retribuzione e benefit interessanti

7 contenuto di lavoro interessante 7
impegno nel dare alla società qualcosa in
cambio

7 atmosfera di lavoro piacevole

8 possibilità di lavorare da remoto/da casa 8 retribuzione e benefit interessanti 8
buon equilibrio fra vita lavorativa e 
vita privata

9 ottima reputazione 9 visibilità del percorso di carriera 9
impegno nel dare alla società qualcosa in
cambio

10
impegno nel dare alla società qualcosa in
cambio

10 possibilità di lavorare da remoto/da casa 10 possibilità di lavorare da remoto/da casa
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i 3 fattori di differenza:

atmosfera di lavoro piacevole

buon equilibrio fra vita lavorativa 
e vita privata

retribuzione e benefit interessanti

la differenza fra ciò che i (potenziali) dipendenti cercano

e ciò che i dipendenti ritengono che i datori di lavoro in 

Italia non offrano adeguatamente .
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percezione dell'offerta del datore di lavoro in Italia e in Europa.

in Italia si pensa che
i datori di lavoro offrano

in Europa si pensa che
i datori di lavoro offrano

01 stabilità/solidità finanziaria 01 stabilità/solidità finanziaria

02 ottima reputazione 02 sicurezza del posto di lavoro

03 sicurezza del posto di lavoro 03 ottima reputazione

04 visibilità del percorso di carriera 04 visibilità del percorso di carriera

05 contenuto di lavoro interessante 05 contenuto di lavoro interessante

06 retribuzione e benefit interessanti 06 retribuzione e benefit interessanti

07 atmosfera di lavoro piacevole 07 atmosfera di lavoro piacevole

08
buon equilibrio fra vita lavorativa e vita 

privata
08

buon equilibrio fra vita lavorativa e vita 
privata

09
impegno nel dare alla società qualcosa in 

cambio
09

impegno nel dare alla società qualcosa in 
cambio

10 possibilità di lavorare da remoto/da casa 10 possibilità di lavorare da remoto/da casa
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propensione al 
cambiamento 
di lavoro

in primo piano.
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